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11 VOLCANISMO Y COMUNICACION SOCIAL

Claudia Eleonor Natenzon

Laimportanciade los medios de comunicacionen el desarrollo de unacrisis volcanicahasdo
analizada r epetidamente en sus aspectos mas gener ales (Fiske, 1984; Tilling, 1989; Arafay
Ortiz, 1993). En estetrabajo se presenta € andlisisrealizado sobre € seguimiento que hizo
laprensa argentina dela erupcién del volcan Hudson (1991). Entree 8 y € 9 de agosto de
1991 €l volcan Hudson, ubicado en territorio chileno (46°06'S, 72°59'W) entr 6 en erupcion.
El primer episodiofue abr upto, de natur aleza basaltica. El segundo, ocurridotr esdiasdespués
y por € termino de cuatro jor nadas, fue diferente; de composicién tranquiandesitica, mayor
volumeny duracidn, con denso penacho de gasesy cenizas (CEV, 1991). Estos fenébmenos
volcanicos se super pusieron a condiciones meteor ologicas particulares queincidieron en la
digribucion del material emitido, en calidad e intensidad. " La columna pulsétil de gasy
cenizas emanada desde la caldera dd Volcan Hudson se elevaba a 8000y méas metros sobre
el créater, sendo coronada por una gran nube casquete-esférica con frecuentesy luminosas
descar gas déctricas. Este conjunto fue inmediatamente trangportado por vientos de WSW
elevandose progresvamente hasta alcanzar 12000 y més metros al ingresar en territorio
argentino. El densopenacho setradado agranalturaenla baja estratésfera (12000 a 16000
m) y sin gran digperson barrio un &ngulo horizontal de solo 15°. A raizde esta circunstancia
la caida detefrasocurridaentre el 12 y 15 de agosto se concentr 6 sobre una angosta area
triangular de la Patagonia que abar ca desde el volcan Hudson proximo a la costa Pacifica
hasta los Puertos Deseado y San Julian sobre e Océano Atlantico. (...) Inmediatamente
después de la caida de tefra, en toda esta region comenzaron a soplar vientos de cierta
violencia (como no es inusual en estas latitudes, hasta 60 nudos) condiciones que se
mantuvieron durante apr oximadamente una semana.” (Ibidem)

En lo que sigue, serealizara un anéliss delaformaen que este fendomeno fue tomado como
noticiapor parte de un mediomasivode comunicaciénsocial, laprensa, parael casoparticular
de un diario de alcance nacional. Dicho andlisis forma parte de una linea de trabajo
desarrollada desde 1987 en el PIRNA - Programa de Recur sos Naturalesy Ambiente, cuyo
obj etivo es super ar inter pretacionescausales (natur ales o social es) que ven alos fenbmenos
como” catastr 6ficos’ ensimismos,” impactando” un objetohomogéneo, lasociedad, receptor
pasivo delos procesosy acontecimientos de indole fisico-natural.

Por el contrario, en este caso interesa reconocer para quiény en qué condiciones tales
fendbmenos pueden ser calificados de catastroficos, segin sean las condiciones
-heter ogeneidades- precedentesde |os grupos social esinvolucr ados (Natenzon, 1993, 1994).
Parte de este reconocimiento incluye establecer qué concepciones estan instaladas en €l
sentido comun de la sociedad (en este caso a nivel nacional) respecto a la erupcion de un
volcancomofendmeno fisico-natural particular atravésdelosregistrospublicoscristalizados
en las noticias periodigticas.
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11.1. METODOL OGIA

Hay varias per spectivas desde las cuales es posible analizar un fendmeno fisico-natural de
consecuencias catastréficas. respecto a la causalidad de los procesos fisico-naturales,
respecto ala causalidad de los constr uctossocial es, r espectoala estructur a socio-econémica
antecedentey respectoalavisiéon de lasociedad involucrada (Natenzon, 1994). Estegercicio
se ubicaenla Ultima per spectiva nombrada. Dentro de las ciencias socialesy respecto al uso
de material periodigtico para la construccion de conocimiento, también es posible recorrer
mas de un camino. Uno de dlos es analizar la produccién periodigtica en tanto expresion de
un agente/actor/sujeto palitico-el de laprensaescrita como medio masivo de comunicacion-,
aus relacionescon el poder y las mediacionesque produce entre la informaciony la sociedad
civil. Otro camino esrealizar un anélissde discur so, aplicando al texto periodistico mar cos
conceptualesy técnicasprovenientesde lalingUigticay lasemiotica. Tambiénse hapropuesto
utilizar los diarioscomo una via para la construccion de datos primarios (parte imprescindible
del méodo etnogr afico) en situaciones donde resulta imposible mantener contacto " en €
campo" con personajes publicos centrales, determinantes y portadores de la l6gica que
impregna latoma de decisiones paliticas (Grass, 1994).

Lapresente” disecciéon” delas noticias producidassobre laerupciondel Hudson no se centra
en ninguno de estos tres caminos, aunque incor pora aspectos par ciales de elos. Aqui se
apuntaa desentrafar lascar acter isticasdel eventotomado como” noticia" , lasconsecuencias
socioecondémicas puestas de manifiesto y consideradas relevantes por el medio de prensa
elegido, como expresion de los planos, aspectos, circunstancias, etc. que aparecen
interesantes ala opinion publicay, en consecuencia, a la sociedad en su conjunto.

El medio de prensatomado aqui como objetode estudioes el diario” Clarin" , publicacion que
acaba de cumplir 50 afios en el mercado (primer nimer o, 28/8/1945). En agosto de 1991 €
promediode ventas diarias de g emplaresfue de 562.790, y en setiembr e, 602.553 (I nstituto
Verificador de Publicaciones, consulta personal) 1. Se considera que esun diariodirigidoala
clase media, el de mayor importancia en cuanto a avisos clasificados para transacciones
inmobiliarias o busgueda detrabajo. La estructura del cuerpo principal cambia segin € dia
de publicacion. L osg emplar esque contienenel univer sode articulos analizados (14 de agosto
al 29 de sstiembre de 1991) en general tiene 56 paginas, cifra que en dias con noticias
especiales eimportantes se extiende a 72. Comienza, obviamente, con la tapa en pagina 1,
donde se anuncian las noticias mas relevantes de esa edicion, y termina siempre con
secciones fijas: " Servicios', " Sociedad” y " Tiempo". La contratapa esta ocupada por
historietas.

1 Para poder comparar conla actualidad se consigna que en agosto de 1995 €l diario Clarin
vendio en promedio 633.000 g/ emplares los dias lunes, 690.000 los dias martes (en que se incluye un
fasciculo coleccionable) y 1.000.000 los domingos (dia en que €l precio es mas alto pero que se
compensa con el tiempo disponible para su lecturay la mayor cantidad de secciones incluidas).
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En Argentina existen otros diarios publicados en la Capital Federal, que se difunden en
ciudades capitales del interior del pais no especializados. La Nacion y Pagina 12; y
especializados: Ambito Financieroy El Cronista Comercial. A nivel provincial sepublica €
diario" La Opinion Audgral”, editado en la capital (Rio Gallegos); aunque en € nortedela
provincia también tienen distribucion dos periddicos de Chubut, que se publican en dias
alternados. " Cronica’ y " El Patagonico™” . No se ha registrado la existencia de periédicos
publicadosanivel local. Para que el presente estudio fuera completo deber ianaplicar seestas
mismastécnicas de analiss alasnaticias publicadasen todos estos periddicosy comparar los
resultados, tarea que queda para una préxima opor tunidad.

El universoaestudiar eslaexpresion concreta del fendmeno " erupcion del volcan Hudson™
consderada como naoticia. La " noticia’ es el hecho a tranamitir. Hay noticia Sempre que
ocurra algo -un evento novedoso- que se pueda contar. Dicho universo ha sido revisado
minuciosamente y fichado, tomando como unidad minima a cada uno de los " articulos' o
"notas' queed diario Clarin edit6 sobrela erupciéon de volcan Hudson a partir dela primer
fecha en que aparecié una referencia al tema en el cuerpo principal del diario (14/8/91) de
maner a continua o discontinua hasta que ya no hubo r efer encia alguna sobre €l por un lapso
continuado minimo de un mes (30/9/91 en adelante).

Paralos finesde este trabajo se define como " articulo” 0" hota" a un textodiferenciado del
resto por su coherencia interna propia, que se edita en un periédico, un dia'y una seccién
determinados. La noticiapuede estar congtituida por variosarticulosagr upadosenuna misma
seccion o disper sos en distintas secciones del diario. Una forma especial de articulo o nota
es aguella llamada " de opinién”, en donde se identifica al autor por su firma. Otra forma
especial de articulo 0 nota es cuando se reproduce un " cable' textualmente, tal como se
recibié de una agencia de noticias externa a la redaccion del diario. El fichado registré 61
articulosen 25 g emplaresdiarios, publicados de maneradiscontinuaenunperiodo de 47 dias.
Cadaficha contiene la sguiente informacion: nimero de orden, nombredd diario, fecha de
publicacion, pagina(s) en donde se encuentra, seccién del diario en la que estdincluido (en
este caso sdlo se consider 6 e cuerpo principal), extension (superficie en cm?.), autor -si
corresponde-, titulo, antetitulo(s) -si corresponde-, inclusién de graficos (fotos, esquemas,
mapas, tablas), y sintesis que puede reproducir la" bajada”’ 0" copete" 2del articulo(si fuera
el caso), referencias textuales y comentarios propios sobre los principales aspectos
contenidosen d articulo.

Si bien el trabgjo de andlisis o diseccion apunté tanto a los aspectos cualitativos como
cuantitativos que aparecen en las notas, € resultado final es de corte eminentemente
cualitativo. Para ambos aspectos se trabaj6 de la siguiente manera: Una vez realizado €

2 Labajada o copete es un texto de sintesis de |as principales lineas tematicas contenidas en
el articulo. Se induye en notas muy extensas entre € titulo y e desarrollo del texto, parasituar al lector
e incentivar lalectura. Un tipo especia de copete esel llamado "depaso”, frase de sintesis intercalada
en medio del texto de un articulo, con lamismafinaidad que el anterior (Jorge Uchitel, Escuela de
Periodismo Cientifico de Fundacion Campomar; comentario personal).
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fichado ya sefialado (que permitié una primer lecturadelancticiaalo largo dd tiempo), se
realizaronmultipleslecturastransver salesal texto, consus cor respondientesr egistr os, tantas
lectur ascomo aspectos particular esse deseaba identificar, disectar y reordenar . El resultado
ordenado de dicho trabajo aparece a continuacion. Se trata de los temas centrales
"recortados’ del total de cada nota, la importancia dada a la noticia en € periodo
consderado y laimportanciadada a la informacion cuantitativa en la configuracion de la
noticia. Debe dg ar se constancia que aqui no se avanza en discutir o pertinente, valido,
oportuno y veraz de la informacion y las consideraciones realizadas en los articulos
periodisticos sobre el fendmeno seglin la " academia" . Este puntodeber ia cubrirsecomo una
tarea pogerior, en interrelacion con expertos en materia de volcanes, sus efectos por
erupcion y la gestion publica.

11.2. RESULTADOS
11.2.1. Laimportancia dela noticia

Laimportanciadada alancticiaen el periodo consderado es analizada partiendo de suponer
gue hay unareacion directaentrela superficieasignada alos articulos y € interésparad
periodico- publico. Tambiénes importante la continuidad-discontinuidad de la publicacién en
el lapso consider ado.

A tal efecto, se realizd una medicion de la superficie de cada articulo, induyendo laaparicion
en tapa. Estos valor esfuer on acumulados para cada dia. El resultado se indica como valores
absolutos de superficie, en cnm?. Ademas se establecié un segundo valor, detipo relativo, en
tanto por mil dela superficietotal de cada g emplar del diario superficie relativa = 1000 x
superficie absoluta / (nimero de paginas x 1078 cn; en donde 1078 = superficie de una

pagina).

La figura 11-1 muestra los resultados numéricos, pudiéndose redlizar las siguientes
observaciones:

Lanoticia aparecio por primeravez d 14 de agosto, cas una semana después de la
primer erupcion (8y 9 de agosto) y dos dias después de haber seiniciado la segunda
erupcion, que fue desde @ punto devista de la espectacularidad, mucho mésintensa
guelaprimera. ¢Porqué esta demora? Hay varias posibilidades. Una, esque en esa
regionsuele haber " anuncios' de potenciales erupciones volcanicas que luegono se
concretan, por lo cual el medio periodistico se tomo sutiempo para estar segur o; pero
hemos constadado que otr os medios periodisticos (La Nacion y Pagina 12) iniciaron
la publicacion de esta noticia en lamisma fecha. Queda entonces suponer quelo que
convirtida la erupciéon en noticia fuela espectacularidad de la segunda erupciony lo
impactante de sus consecuencias.
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Figura11-1 Superficie ocupada por la noticias sobre la erupciondel volcan Hudson en el diario Clarin
de Buenos Aires. Los triangulos significan que la noticia aparece en portada.
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Figura 11-2 Altura de la columna eruptiva del volcan Hudson (Naranjo et al., 1993)

Lasdistribucionesmuestr anunapresenciapr acticamentecontinuadadurante 17 dias;
eneste lapso, lasuperficie de lanoticia decr ece de manera continua. En el casode los
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valoresreativos hay un incremento en el cuarto dia, al publicarse un ggemplar con
menor numero total de paginas en el cuerpo principal (¢falta de noticias?¢falta de
avisos publicitarios? ¢diade la semana?). El decrecimiento tiene una pendiente muy
pronunciada durante la primer semana, para estabilizarse a valores muy bajos
-alrededor dd 1 por mil- en la segunda: la noticia se mantiene latente.

L uego de una aparicién puntual (8/9/91), el tema vuelve atener presenciaimportante
entred 12y d 16 de setiembre, re-instalada como noticia por efecto de" arrastre”
por laaparicidnenlamismaregion de pais, Patagonia, de pingliinos amenazados por
derrames de petroleo producidos en el Océano Atlantico. Sin embargo, en este
segundo periodo de vigenciade lanoticia, su presencia esmucho més discontinua que
en laprimer etapa. Ademas, cubre mucho menos que en aquella oportunidad: de 33
por mil bajo a 16. L a superficie asgnada se comparte con el desastre de los pinglinos
empetroladosy, en algun caso, sélo se menciona al Hudsonen funciénde otro tema:
" Satélitesde laNASA buscan el petr 6leoque mataalos pingtinos. La nube de ceniza
del volcan Hudson impidio localizarlo." (13/9/91)

Finalmente,lanoticia pierde tanto continuidad como importancia, apar eciendo cuatro
diasen un periodo de diez antes de desapar ecer .

11.2.2. Lostemas

Este puntoexpr esalostemasmasr elevantesque congtituyenlanoticia. Han perdido el orden
cronolégico (sucesiva aparicion en la secuencia de lalectura) reordenados en funcién de un
nuevo criterio, € delostemastratadosy su desarrollo particular.

a) Descripcion dela erupcion y los fendmeno asociados

Se sefialala " violenta" erupcion del volcan -que aparece como un " ruidoso resplandor™ - y
sus consecuencias: enor me nube de humo, fuertelluvia de cenizas, reduccion de visbilidad,
transformacion dd diaen " noche cerrada” .

Se ponen de manifiesto fendmenos asociados, tales como lluvia de arena, " extranos' rayos
y reldmpagos, y tormentas eléctricas poco frecuentes en la zona. El obscurecimiento por
lapsos prolongados mer ece ser nota de tapa: " Una noche que durd 21 horas' (16/8/91), y
tambiénse resalta el momentoen que reapar ece el sol " ...luego de 4 dias de 'noche obligada’
por la concentracion de cenizas' (19/8/91).

Se establecen analogiasy vinculaciones con otr os fendmenos, tales como: " ...el paso dela
nube produjo un 'efecto invernadero' con datos estremecedor es. en cuestion de minutos la
temperatura que era de 3° subioé a ocho grados'; o "...un gigantesco hongo en € cielo
parecido al de una explosion nuclear” (14/8/91). El aspecto de la ceniza es comparado al
cemento en polvo.
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L a dispersidn geogr éfica dela nube y localidades que van siendo afectadas apar ecen en €
texto, préacticamente entodos los dias que se hacer eferenciaal tema; el primer diase incluye
un cartograma condichadisper sionen el extremo sur de Chile, Argentina, el Océano Pacifico
y € Atlantico.

I nclusohay articulos dedicados exclusivamente a analizar lainformacién meteor olégicay los
futuros movimientos de la nube (15/8/91); la llegada de cenizas a las Idas Malvinas (15y
16/8/91) y a la region pampeana por el sur bonaerense -area mas productiva del pais-
(22/8/91); y el miedo que despiertan las consecuencias de la proxima llegada de vientos
estacionales de primavera y verano (Titulo: "Miedo al viento", 15/9/91) mas de un mes
después de haber se producido la primer erupcion.

En los primeros dias de publicacion se hacereferencia a:

anterioreserupciones, con indicaciones cronolégicas o sefialando cuantos afios hace
gue no se producia un fendmeno smilar;

erupcionesproducidas por otros volcanesen laregion (" El dltimo gransustolodidel
Lonquimay", 14/8/91) o en otras partes del planeta (caso Pinatubo, en Filipinas)
indicando muertos, evacuados, efecto en havegacion aéreay toxicidad,;

notas complementarias de divulgaciéncientifica, enlasgque se explicacomo se produjo
laerupcionenbasealateoriade placas (Arias, 14/8/91) olarelacion entre laerupcion
del Monte Pinatubo, el efecto invernaderoy € enfriamiento de la Tierra (Booth,
15/8/91).

Alolargodetodo € periodo considerado, se agrega un articulo especial sobre eltemaenla
seccion dedicada al estado del tiempo (14 veces sobre 25 dias de publicacion). Esta seccion
incluye alter nativamente varios aspectos. Se dan las coor denadas geogr &ficas del volcan. Se
describenlas cenizas: color, olor y espesor acumulado para determinada localidady horadel
dia; también @ desplazamiento dela nubey las zonas que van sendo afectadas. El tema de
las cenizas estan importante que r apidamente desplaza lapalabra " volcan" de lostitulosde
esta seccion (" Nube de cenizas', " Lluviade cenizas' 0" Cenizasvolcanicas').

Cuando el viento comienza a complicar lastuacion, este setransformaenel tema central, con
referencias al cuadrante de donde sopla, su intensidad y velocidad; merecen especial
consideracion sus efectos sobre la reduccién de la visbilidad 3. También se sefiala la
presencia de otros fendmenos meteor olégicos asociados. lluvias y nevadas. En escasas
oportunidades se hace mencion a la fuente consultada, € Servicio M eteor ol6gico Nacional
(aunque podria suponerse que, por estar en la seccion " Tiempao" toda la informacion es

3 Enel aticulo del 22/8/91 se publicael siguiente error: "Las cenizas vol canicas causadas ayer
[sic] por laerupcién del volcan Hudson...". El mismo articulo fue reproducido de maneratextua enla
edicion del dia posterior (23/8/91).
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provista por dicho Servicio). Al concluir lasegundaerupcion € diario consgnaestaactividad:
" Nueva explosion del volcan” y laaperturade un tercer crater en el Hudson: " Lluvia de
piedras sobre un pueblo chileno: el volcantiene 3 créteres' (17/8/91) y sus consecuencias en
nota de tapa del dia siguiente: " Huracan dearenay cenizas'. Del lado chileno, se teme el
deshorde del Rio Ibafiez por " ... efecto de la caida en las aguas de material volcanico".
También se consigna una " lluvia de piedras’ de 10 a 15 cm. de diametro, que cayl en una
ciudad chilena ubicada a 60 km. del volcan. A lo largode los distintos articulos apar ecendos
puntos poco claros a los que se da lugar en la noticia:

Habiéndose producido la segunda erupcion, € diarioplantedla dudade que fueraun
solovolcan d que entr6 en actividad, dando cabidaa" ...versionessobre laactividad
del volcan San Valentin (50 km. al sur del Hudson)..." enunciadas por un diputado
santacrucefio que visitaba el area afectada y fue entrevistado: " El San Valentin ...
tambiénentr en erupcion anoche, causando temblores subterraneosy otralluvia de
cenizas, que llegaron a 5 centimetros esta mafiana” . Junto a estas declar aciones,
tambiénse consgna la desmentida categéricade Gendar meriaNacional, autoridades
y cientificos chilenos.

En & segundo momentode inter éspor el tema, una enviada especial del diarioa Los
Antiguos y Perito Moreno, da a entender que hay indicios de una nueva erupcion:
" ... jueves[12/9/91] & volcanvolvidatronar y aqui temblaron losvidrios" Pero €
temano vuelve atocar se.

b) Medidasfrente ala erupcion y sus consecuencias

Respecto alas medidastomadas o atomar parala prevenciény defensa dela poblacion, la
cuestion de las evacuaciones ocupa € primer lugar. Se indaga sobre la necesidad de
realizar las, se sefialaqué poblacionestienen potencialmente posibilidadesde ser evacuadas,
si se haestablecido el estado de alerta y toda otra consderacion vinculada ala permanencia
0 né de los pobladores en el area afectada. El tema merece estar en la tapa de diario
(15/8/91). Entodo momento se sefiala la actitud ambivalente de los poblador es, entre que no
quieren irsepero que van atener que hacerlo: " ...eseesel mayor desvelo en Los Antiguos
y Perito Moreno...prepar ando rpidamente sus valijas, aunque no lo deseen, los poblador es
saben que serainevitable..." (15/8/91)

Enunprincipio,” ...sealert6alos poblador es para que no abandonases sus hogar eshasta que
no se determinarael gradodetoxicidaddela particulas. Se recomend6 tambiénsellar puertas
y ventanasy, en el caso desalir alacalle, cubrirselabocay lanariz con barbijosdetda’;
endefinitiva, evitar toda exposicion al aire libre. En Puerto Deseado, ubicado sobrela costa
atlantica, al llegar la nube de cenizas se decr eto asueto publico y privado, suspendiendo las
clasesy declarando " emergencia preventiva”' (14/8/91).

A una semana dela primera erupcion, € minisro nacional de Salud y Accion Social habia
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puesto en estado de alerta sus delegados federales sanitarios (ver mas adelante
consecuencias sociales en materia de salud). En la provincia se habian suspendido las
actividadescomer cialesy escolares (15/8/91) y luego se declar 6 €l estado de emer genciaen
toda la provincia. Se expresa dramatizada la decison de evacuar uno de los pueblos mas
afectados: " A las 11 de la manana [sic] el intendente de L os Antiguos decidio la evacuacion
del pueblo, stuado a 250 kilometr os del volcan, por € panico de lapaoblacion™ (16/8/91). Dos
dias después, se sefiala que " ...Los Antiguos ya se convirtié en un pueblo fantasma,
abandonado por la mayoria de susvecinos' y se comienza a relatar la evacuacion dd otro
pueblo afectado, Perito Moreno "..en micro y con mascaras'. Se sefiala que son
evacuaciones espontaneas enmicrosdispuestos por laMunicipalidad, y que la gente estaba
esperando a cobrar € sueldo parairse (19/8/91).

L as autoridades consider an que ser an necesar ios dos afos para las tar eas de recuperacion.
Tambiénse indicaque es Defensa Civil laingtitucién encar gada de comunicar las medidas de
prevencion a los habitantes. EI 19 de agosto ™ ...l gobierno de Santa Cruzresolvid declarar
zona de desastre agropecuario al departamento Lago Buenos Aires"” La migna noticia se
amplia dia después indicando que se " ... decidié eximir del pago deimpuestosy serviciosa
todos los pobladores’ del departamento.

Se consigna € paso por la zona afectada de expertosy equipos técnicos:

Un equipo médico de la Subsecretaria Nacional de Salud, con caracter preventivo
(14/8/92);

Expertos paramedir el grado de toxicidad de la materia volcanica, principalmente,en
aire; y en Chile,expertosde UNDRO paradeter minar si corresponde acceso afondos
de emergencia (18/8/91)

L a zona afectada recibe donacionesde ciudades de Santa Cruz (pescado, mascar as caser as
[sic], aportes en dinero del gobierno provincial y del nacional, agua potable envasada en
sachets).

Un mes después, cuando se retoma la noticia, una enviada especial consigna que los
habitantesya habianregresado, " ...Pero la mayoria anda pensando en irse parasiempre” y
no saben " ...s estan en el diadespuéso si la verdader a pesadilla recién empieza” (14/9/91).
También, que los productor esagremiados, piden a la Secretaria de Agricultura Ganaderiay
Pesca, que la zona sea declar ada de desastre por parte del nivel nacional de gobierno.

¢) Consecuencias sociales

Lo primero que interesa es el tema de las victimas. ES de tanta importancia que se lo
menciona aungque MAas nNo sea para anunciar que, en este caso, no las hubo. O s las
"recupera’ delasnoticiasinternacionalesenreferenciaa otras er upciones, dando lugar, por
g emplo,aunarticulorecuadrado: " El Pinatubo matéya a 483per sonas’ (aunqueenrealidad
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el titulo smplifica en una cadena causal " erupcion- muertes', una situacion que apar ece
indirectamente, ya que el texto explica que los decesos se producenen los campamentos, por
aparicion de brotes epidémicos,; 17/8/91). Entonces, ya que no hay muertos, se procuraver
si hay afectados. " Aunque no hay victimas humanas hasta ahora [Ssempre queda una
esperanza)] las autoridades sanitarias del poblado [de Los Antiguos] alertaron sobre los
riesgos de contraer problemasrespiratorios o lesonesoculares’ (15/8/91).

El tema sanitario es encarado endigtintos planos. desde las incomodidades y molestias que
el fendbmeno provoca en la poblacion afectada (aire irrespirable, desagradable sabor en la
boca, irritacion en los 0jos) a la probabletoxicidad de los materiales. Este Ultimo puntoes el
mas importante que emérita la publicacidén de articulos especificos sobre € particular y
recorre todalanaticia, aun enlos dltimosdias.” La nube no seriatédxica” , noticiadel 14/8/91,
per manentemente plantea laduda sobre si las cenizas sontéxicasono. S bien seregistrala
opinién de expertos e ingtituciones en el sentido de que las cenizas son molestas pero no
toxicas, sejuegaconlaposbilidadencontrario: " ...Pese aque los primeros andlisis asegur an
gue las nubes de ceniza ... no son toxicas, € Ministro de Salud envié mascar as antigas.
Temengue hayacontaminaciénenlagosy riosy que se afecte la produccién ganader a por los
efectos nocivos de las cenizas sobre las pasturas’ (15/8/91). En consecuencia se pone de
manifiesto que se estan tomando muestras de cenizas o que se estan haciendo andlisis.
Todavia un mesy medio después seguia debatiéndose si las cenizas eran toxicaso no. " Se
asegur 6 que las cenizas no son toxicas. Pero en varios pueblos quier enque se hagan estudios
paracomprobarlo® (22/9/91). Tambiénse sefiala que las cenizas puedenestar aportando una
cantidad excesiva deflUor que dafia los huesos del ganado.

Una consecuencia importante para la seguridad y € abrigo de la gente es & peligro de
derrumbedelostechosde las viviendas por acumulaciony peso de las cenizas. Este problema
s0lo es enunciado en un par de oportunidades.

Otrostemas que son poco consderados se r efier ena distintos problemas en laposbilidad de
contaminaciénen € agua para uso domeésticoy enlasalud delagente. Reciénenlos Ultimos
articulos se analiza el problemade lasalud con cierta profundidad. Se entrevista al per sonal
del Hospital de Perito M or eno, sefialando que sdlohay " Dos médicos para 5.000 habitantes®
(15/9/91). Alli se consigna que los problemas espor &dicos en las vias respiratorias (asma,
bronquitis y bronquialitis) ahora son cronicos, y que existe peligro de neumoconiosis. Las
mujeres de los pueblos reclaman: " Todos se preocupan por las ovegas, ¢ y para cuando
nosotros?'. Los médicos pintan un panorama poco alentador. El Hospital, de por si con
carencias (nunca hubo oculista, pediatra ni traumatélogo), tuvo que cerrar la sala de partos
y el quirdéfano por el polvo presente y tampoco es posible tomar radiografias. Se deben
realizar derivaciones a méas de 300 km. Los médicos también estéan preocupados por la
toxicidad de las cenizas, que pueden tener consecuencias a largo plazo: " Tendré un efecto
retr oscopico: vamos a saber que va a pasar con la gente... cuando pase" (15/9/91).

También son sefialadas las consecuencias psicol 6gicas que traen apar g ados los efectos de
laerupcion: Hay sorpresay temor por d fendmeno. En particular, el obscurecimiento total
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por cuatro dias consecutivos (hasta el 18/8/91) tiene efectos psicol 6gicos muy negativos. " El
asunto pasa por la seguridad psicolégica. La gente esta muy asustada por 1o queva avenir.
Resulta muy negativa la presencia obligada de los chicos en sus casas por mas de un mes
(15/9/91). De manera simétrica, se expresa optimismo cuando sale € sol y mgoran las
condicionesclimaticas (lluviagque limpialas cenizas, calma de los vientos). " Empiezaavolver
€ verdey los saucestienen en esta época dd afio un levetono rojo amarillento” (19/8/91).

En distintos momentos se generan conflictos de diferentetipo: la gente no quieredgar sus
casas, senten que falta ayuda, no hay mascarasy cuando hay, no alcanzan paratodosy son
de mala calidad. Se denuncia que 3.200 mascar as distribuidas solo tienen vida Util de un dia
oalosumo 48 horas (18/8/92). L os médicos | ocal es se quejan que los especialistas de Buenos
Airesquevinieron ala zona solo se quedar on dos dias (15/9/91).

Pasado untiempo, el diarioda precios dearticulosde primeranecesidad para que los lector es
puedan comparar con los precios nor males, poniendo asi de manifiestolaespeculacionde los
comer ciantes.

L ospueblosson” pueblosfantasma”, primero por el aspecto que danlas cenizasy lafaltade
movimientoy actividades; después, ligado al tema de la evacuacion de per sonas. Tambiénse
consigna la situacion educativa, poniendo de manifiesto que @ fendmeno ha significado la
pérdida del afio escolar (19/8/91). Se sefiala que el afio anterior, por las huelgas docentes, los
chicos pasaron de grado gracias a un decreto, y " Ahora vino lo del volcan" (15/9/91). La
entrevista a per sonasy familias afectadas es un recur so utilizado para expresar € impacto
de la erupcidén en la vida cotidiana de la gente. Se recurre a casos chilenos cuando estos
tienen mayor espectacularidad: " Perdié todo un campesino que vivia a 2.000 metrosde un
crater” . También se entrevista a productor es ar gentinos de frutasy hortalizas.

d) Incidencia en infraestructuray comunicacion

Lapogbilidad de comunicarseonoadquierereevancia: " ...L os poblador es pasaron todo €
diade ayer encerrados en sus casas, escuchando las noticias de larepetidora local de Radio
Nacional ointentando sintonizar la televisién chilena. En la noche de ayer (...) Los Antiguos
guedaba practicamente incomunicados. era imposible hablar por d ssema deradio desde
Perito M oreno (no hay teléfonos), lo que creaba aun masincertidumbr e sobre € pueblo més
azotado del lado argentino.” (15/8/91).

Se presta especial atencién a las condiciones de la comunicacion con el resto del pais; en
digintos momentos,alolargode todo el periodo consider ado, se pone de manifietoel cierre
de aer opuertos y qué hacen las compafias de aviacion, por ser este un medio detransporte
muy importante en la regién, dadas las largas disancias involucradas y su escaso
poblamiento. Tambiénapar ecennaticias cuando € fendmeno afecta el trangporte de gas por
gasoductos. Como las cenizas dificultaron la habitabilidad del medio y la operacion de
gasoductos en la cuenca gasifera de San Julian, laempresaa cargo (Gas del Estado) evacu6
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el personal de laplantacompresoray detuvo el funcionamiento de los equipos defiltrado de
aire. Sin embargo, se dgj6 expresa constancia que € suministro de gas a las areas de
CONsUMOo No se ver ia gravemente afectado.

Mas de un mes después de las erupciones, todavia aparecen articulos sefialando las
consecuenciadelascenizasenlacirculacion de rutasimportantesde laregionquelaconectan
conel restodel pais. " Cortaronlaruta3por lluviade cenizas volcanicas' , como titular de una
nota que comenta la suspension del transito en esa ruta a la altura de la ciudad de Rio
Gallegos, por d fuerte viento con cenizas que ha producido pérdida de visbilidad (24/9/91).

€) Consecuencias econdmicasy ecolgicas

Dado que el ar eaafectada més cercana al volcan es unade las pocas enla provinciade Santa
Cruz con condicionesapr opiadas para la produccién agropecuaria, las consecuencias desde
€l punto de vista ecologicoy sureper cusiéonen laeconomialocal resultantemasimportantes
gue apar ecen tanto en articulos especiales como en partes de los textos o incluso en los
titulares. Las dimensiones ddl problema son:

1) falta de pastos para ganado, e incidencia en los propios animales

El 40% de las majadas de lanar es esta sobre los pastizales de esta zona precordillerana.
Desde el principio se prevé que los pastizales quedarian arruinados (15/8/91) y que los
animalesmoriranpor inanicion (forraje tapado) o por contaminacional beber aguasafectadas
por las cenizas. Otros problemas son la imposibilidad de caminar por la capa de cenizas
acumulada en € sueloy la carga de arena sobre e lomo entre los vellones.
Finalmentelasove asproveenalosperiodistas de cadaver esparamodrar: enel primer auge
delanoticia, lamuerte de animalesdalugar alaincluséndefotos (17/8/91): " En la zona de
Los Antiguos un paisano muestra una ovga muerta..." y titulos-catagtrofe en la tapa:
" Comienzan amorir animales”

Se van dando cifras sobre pérdidas econémicasy se especula sobre d tiempo que demoraré
en recuperarse @ area. Las autoridades locales ya habian sefialado que la recuperacion de
los pueblos demor aria dos afios. Pasados algunos dias, esa cifra aument6 para la actividad
ganadera acinco afios. Se sefiala el pdigro de muertede 700.000 ovejas s € pasto no crece
en 30 dias, o que representa 7 millones de kilos y masde 17 millones de ddlar es perdidos
(20/8/91). Y la lana que se salve tendra muy reducida su calidad. También se dan cifras de
superficie afectada, 100.000 km?., y cantidad de explotaciones. unas 500. Resulta muy
[lamativala mencion de que ser an los productor esgr andes, con propiedadesde méas de 2.000
ha, los que se veran més afectados. Estas cifras son reformuladas una semana después,
cuando ya se dan por muertos|[?] cer cade un millénde animales (el 3,4% del rodeonacional)
por falta de alimentos y agua. Son consultadas ingtituciones técnicas del sector,
organizaciones de productoresy autoridades.

Eneste contexto " catastr 6fico” , resultasignificativa unaideaque es planteada al promediar
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lanoticia (20/8'y 27/9/91), referida a los poder es defertilizacion delos materiales emitidos
por e Hudson, que convertiran rapidamente € area en excelentesterrenos agricolas. Esto
trae como corolarioque se podrarealizar " cultivosimpensados' antesen SantaCruz " ...las
tierras afectadas aumentaran enormemente su fertilidad en los préximos afos, o que
cambiar a visiblemente la economia delaregion." De manera muy contrastante, el tema es
retomado un mes después, cuando la erupcion y sus consecuencias vuelve a ser noticia y
ocupa un lugar destacado en asociacion con € derrame de petréleo en € mar Atlanticoy la
costa patagonica que puso en pdigro a lafauna silvestre (ver analisis sobrelaimportancia
dada ala noticia). Se desarrollan nuevostitulosy textos catastr éficos. " Desastr e ecol 6gico
en € sur. Pdigran 1.400.000 ovgaspor lascenizas..."; " Una capa de hasta 80 centimetros
impide quelosanimalespuedancomer™ (12/9/91); " Evaclian animalespara que no se mueran
por lascenizas' (14/9/91); " Cien mil kildmetr os cuadr ados de Santa Cruz agonizan bajo las
cenizasde volcan" ; " Anticipan que para fin de este afo estar &n muertas 1.200.000 ovejas' ;
" Desiertodetalcomaloliente” donde esimposblelavidahumana. (15/9/91). Paraestavision
tan pesimista se busca apoyoendeclar acionesde técnicos y expertos que dicen, por g emplo,
gue" ...no hay demasiadas cosas que hacer en € éreaganadera...quedarainutilizada por un
tiempo que ahora no se puede precisar.”

Sin embargo, los productores no se quedan quietos, esperando € desastre. Por un lado
reclaman medidas econdmicas de parte de autoridades nacionales y provincialesy, para
presonar, comparan con las medidas tomadas por & gobierno chileno, en @ sentido de
hacer se cargo de la compra de animalesa los productores; por otro, tratan de salvar lo que
se pueda, sobre un rebafio en muy malas condiciones-flacos al salir de uninvierno consequia,
con hembras prefiadas, muy mal alimentados en € Ultimo mesy los vellones cargados de 5
a 8 kgdecenizas-(14y 15/9/91). Cuerean, faenan, esquilan. L os que pueden hacerlo, sacan
ove asy caballosdeloscampos.El diarioexplicalas dificultadespararealizar esta operacion,
y el balance costo - beneficio de las opciones.

2) perdida de cosecha de " exquisiteses' para exportacion

Otra delas actividadesecondmicas de importancia en la zona esla fruti-horticola con sesgo
aproductosdealto precio: " cherries' y frutales de car 0zo tales como cerezosy guindos.

Al respecto, enun primer momento se preveialopeor. " El diputado Ocampo asegur 6 quela
ceniza volcanica'arrasdya con la cosechas de cer ezas, frambuesas, frutillasy verduras que
se cultivaban en las chacras delos alrededor es, arruinando una produccion que se destina
totalmente ala exportacion' " (15/8/91).

Un mesdespués(16/9/91), retcomando de maner a especifica e tema de la fertilizacion antes
sefialado y, a pesar de seguir insistiéndose sobre las consecuencias catastr 6ficas de la
erupcion (" Los Antiguoseraun verge y hoy esunacdbradeterror™), puede constatar se que
los agricultoresestan llevando a cabo accionesr ecomendadas por losexper tos, incor porando
las cenizas alatierra para obtener fertilizacion alar go plazo y reconociendo que " habré que
esperar” paraverlosresultadosy " renacer de las cenizas' . | nclusose muestramedianteuna
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foto (22/9/91) los sur cos concéntricos que se abrenparaqueel airey laluzlleguenalaalfalfa.

Conmagquinarias o palas se van destapando los canales par a que las cenizas no absorban el
agua, se alambran las bases de lostroncos para que losroedor es silvestres no los coman y
se constata que las ramas de cer ezos estan con yemas, especuldndose con que, si todo sigue
asi, probablemente la cosecha se salve, aunque haya que lavar la fruta. También, ver como
reponer las pérdidas en las colmenas, imprescindibles parala polinizacion de losfrutales. En
ese momento, de la discusion, sale una consecuencia: por ahora se quedan (16/9/91).

3) otras actividades productivas

Tantolaincidencia en masas forestales de coihue y lenga, base para laindugriaforestal de
la zona, como el impactoen lar eser va natural de langostinos de Caleta Olivia se plantean de
manera puntual, al inicio del fendbmeno (15/8/91), pero luego no son vudtosatratar.

4) especulacion

Como sucede generalmente en casos de catastrofes, siempre hay especuladores que se
benefician a costa de los demés; una situacion de esta naturaleza fue consgnada el 18 de
agosto, cuando seindicaque” ...A pesar deladramaticasituacion, no faltaquienespretenden
hacer suagosto a costa del drama ajeno. Enlos Ultimos dias se vio a gente no nativade estos
pueblos comprando a los ganader os sus ove as por menos de la mitad del valor real. (...) No
faltaron tampoco los que llegaron hasta aqui a comprar los pocos fardos de pasto que
guedaban y tuvieron que pagar precioscad irreales’.

5) control cientifico

Durante este segundo periodo de auge dela noticia, y en relacion tanto a la erupcion como
alos pinguinos empetr olados, una noticia firmada da cuenta del despido de 60 expertos de un
ingitutoque, se denuncia, debe ocupar se de problemas ecol 6gicos tales comolosque seestan
viviendo en € sur del pais. Por lo tanto, ahora no hay quiénquede de guardiapara" ...vigilar
el funcionamientoecol 6gicode nuestras aguas' , tal como ocurre conlosefectosdelascenizas
en laria de Puerto Deseado, su floray su fauna (15/9/91).

f) Relaciones paliticas e inter nacionales

A nivel internacional, se consigna la donacién de 2.000 mascarasrealizada por € gobierno
delsrad, el pedido de ayuda alos Estados Unidos, lasnegociacionesde ChileconlaUNDRO
para obtener ayuda financiera y la solicitud de socorro a Naciones Unidas por parte del
gobierno nacional, para recuperar los 100.000 kn?. de la provincia cubiertos por cenizas.
Desde @ primer momento, la situacion ddl lado chileno mer ece una especial consideracion
(recuadro del 14/8/91). Se informasobr e accionesde socorroy desarrollofisicodela erupcion.
También se reconoce que la mayor parte de los dafios sucedieron del lado chileno,
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principalmente en € pueblo de Chile Chico, el més cer cano al volcan (15/8/91). I nter esan las
medidas tomadas 0 no por el gobierno chileno,loque expr esansus volcandlogos y sus medios
decomunicaciéon(prensa, tv, radio). Tambiénse dan cifras de pérdidas en dineroy encantidad
deanimales, y se detallan las evacuaciones (21/8/91; 26/8/91).

Respecto aeste Ultimo punto, es muy destacada la colaboracion transfronteriza; sobre todo,
la colaboracién brindada a la poblacion chilena que solo puede abandonar el areaatravésde
territorio argentino por estar cortadoslos caminos con el resto de su pais. La poblaciéon de
Chile Chico fue evacuada tar diamente (19/8/91) por una pasar ela sobre el Rio Jeinimeni, que
solo permite el paso de un automovil por vezy es intranstable por caminosy micros. En
consecuencia, lagranmayoriade los evacuados cruza apie. L uego son derivados (de manera
dirigida o espontaneamente) a otras ciudades de la Provincia, o vuelven aterritorio chileno
por Paso Mayo.

Durante d primer auge de la noticia (ver gréfico 1), las autoridades municipales sefialaron
falta de apoyo e interés del gobierno provincial, evidenciado en que solo visitan € area
funcionarios de segunda o tercer linea. " Yo no me explico como pueden llegar primerolos
periodistas de Buenos Aires que las autoridades de Rio Gallegos', declaré un intendente
(18/8/91).

Luego, con la noticia instalada a nivel nacional, vistan a Los Antiguos 'y Perito Moreno
diputados provinciales, autoridades nacionales no ligadas directamente a la defensa civil,
ministros, el Vicepresidente de laNacion (21/8/91) y hasta e propio Presidente de laNacion.

El Vicepr esidente-en este momento, a car go del poder g ecutivo- entr egadiner o paraatender
las necesidades més urgentes. El Presdente visita Los Antiguos posteriormente, € 30 de
agosto -aunque ello no seregistra en € diario en esta fecha, sno araiz dd agradecimiento
gue los pobladores de Chile Chico expresan por la ayuda argentina recibida: " Cuando
Menem visito Los Antiguos hace poco menaos de un mes, unos 400 poblador es chilenos no
pudieron transponer € paso fronterizo de Jeinimeni por problemas de documentaciony se
agolparondel lado chileno conbanderasde su paisy ar gentinas,y aclamaronlaamistad entre
los pueblos.” También € Ministro del Interior de Chile agradece la ayuda de médicos y
gendar mes ar gentinos (24/9/91).

Contra esta situaciénde frater nidad no apar ecen actitudes xenofobas sino espor &dicamente,
de manera aidada, anecddtica y, sobre todo, como argumentaciones locales para obtener
mayor ayuda por parte del gobierno nacional: " Una cuestion de sober ania. Nohay politicade
frontera... Habia créditos pero los suspendier on en 1980. Santa Cruz se esta despoblando dia
a diay los chilenos la estan poblando cada vez méas', dice un productor y concgal de la
region. Por su parte, la corresponsal advierte que " ...el limite con Chile se pelea palmo a
palmo: las defensas congruidas por el pais vecino sobre el Rio Jeinimeni le costaron 20
hectar eas a un productor de L os Antiguos que, cuando le fueron devuetas al levantar se por
fin las defensas del lado argentino, ya no eran fértiles' (15/9/91).
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La importancia politica de una noticia para un medio periodistico se pone de manifiesto
cuando ella estomada como tema en su editorial . La erupciondel Hudson fue editorializada
en dos oportunidades, pero en las dos esta circunstancia fue motivo para vehiculizar otros
reclamos ligados a procesos de desarrollo. En la primera, " Cenizas sobre Santa Cruz"

comparted editorial con otro tema, ocupando doster cios de la seccion. Sereclama que las
consecuencias fisicas de la erupcion no oculten problemas per manentes -estructur ales- que
afectan alaregion patagdnica desde hace mucho tiempo, tales como € escaso poblamiento;
suelo deteriorado por el relegamiento y € atraso; intercambio desigual por sus recur sos
naturales. carbon, gas natural, pesca- y la produccién ovina; y falta de conectividad e
integracion con e restodel pais.” El drama actual es parte,insistimos, del drama de sempre
(...) Laerupcidncesara pero dlo no derivar 8 magicamente en el desarrollo patagonico, enla
construccion de caminos o el tendido de ferrocarriles ni en la apertura de fuentes de
produccién y trabajo." (17/8/91).

El segundo editorial, titulado " La Patagoniaen jaque’ , se ocupa delancticiaenexclusividad.
En él se sefialalasituacion de despoblamientoy atrasode laregion, puestade relieve por dos
hechos, uno fortuito, laerupcion; otro seguramente provocado, los pinglinos empetr olados.
En particular, respectoa la erupcion enumer a dafos ecol 6gicos, consecuencias econémicas
y sociales, y paliativos. Cierra reclamando medidas para la integracion demografica 'y €
crecimiento sostenido de la Patagonia'y del pais (22/9/91).

11.3. CIFRAS PUBLICADAS

Otro agpecto consderado es la importancia dada a la informacion cuantitativa en la
configuraciénde lanoticia (Qué datos seincluyeron, conquéfrecuenciay conqué coher encia).
Para analizar este punto se construyé un cuadro de doble entrada utilizando una hoja de
calculoendonde laprimer columnar egistra sstematicamente los temas considerados,y las
siguientes, las cifras publicadas dia por dia en orden cronolégico. Es imposble reproducir
completo el cuadror esultante, compuesto por 76 temas desplegados enmasde 200items. La
abundanciade cifras es excepcional : desde coor denadas geogr &ficas del volcan, pasando por
nimero habitantes de los asentamientos involucrados, distancias entre ellos; fechas de
erupciones anteriores, vishilidad en distintos lugares, espesor de ceniza acumulada y
superficie cubierta; altura de la coumna de humo, didmetro de cada créter, numero de
crateres, ganado de la zona afectada (nUmero de cabezas por tipo de ganado, del lado
argentino y del lado chileno); evacuaciones, nUmero de evacuados, por asentamiento, por
sexo, por edad; ayudas y donaciones segun diferentes donantes; subsidios del gobierno
provincial y del gobierno nacional; créditos, pérdidas efectivas, en Chile, en Argentina, por
asentamiento, en la Provincia; tiempo que demorara la recuperacion, tiempo que demorara
saber la magnitud del desastr e; tiempo escolar perdido; numer o de médicos; costo de fletes
para la lana; costo de vida en digtintos lugares y para digtintos productos, e incluso,
rentabilidad.
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El aporte de datos sobre algunos temas es permanente a lo largo de todo el periodo
consderado; otros son de aparicion circunstancial. Algunos datos que deberian ser
constantes, presentan variaciones a lo largo de la noticia. Por gemplo, € nimero de
habitantesconsgnado para L os Antiguos vade 1.400, pasando por 1.500, aproximadamente
1.500Yy, finalmente, 1.600 per sonas. Y no puede ser que en € término de dos meses hayaun
crecimiento poblacional detal magnitud, a menos que, en lugar

de haber emigracién -como indican los distintos articulos- este produciéndose un proceso
inver soproducido por lapresenciadeperiodistas,autoridadesy especulador esen el lugar (El
Censo Nacional de Poblacién de 1991 consigna 1.461 habitantes en L os Antiguos).

11.4 COMENTARIOSFINALES

Respecto alaimportancia del tema para & medio gr éfico, este se mantiene vigente entanto
sigue su espectacularidad. El tema deberia haberse " perdido”, pero vuelve a resurgir al
producirse en lamismaregion otro problema, de origen totalmente distinto, pero que puede
encuadrar sejuntoconlaerupciondel volcan, enloque el propiodiariodenomina™ Ecologia” .

L ostemas que apar ecen recurrentemente serefieren ala erupcion como fendmenoen s, y
a los procesos del medio fisico que lo complican. Frente el fenébmeno, se planten medidas
paliativas, en € momento interesa € proceso de evacuacion y, alargo plazo, las medidasy
el tiempo de recuperacion, o lagener acion de procesos emigratoriosinscriptosen unaregion
donde € bajo poblamiento esvisto como un obstaculo estructural.

Desde e punto de vista social, se prioriza € tema de las victimas. También, los peligros
(potenciales o reales) del fendmeno, tales como cuan toxicas son las cenizas. Se atiende
tambiénalainterrupcionde la vida cotidiana: derrumbesde techos, contaminaciondel agua,
enfermedades derivadas del fendmeno, consecuencias psicologicas, aparicion de
especuladores, interrupcion del periodo escolar.

Otro gedeinteréseslaincidenciadela erupcién en el normal desarrollo delacirculacion,
las comunicacionesy la economia regional. Sendo un ar ea de base productiva primaria, la
ingdencia en la base productiva (suelos, agua, pastos) tiene directa relacion con las
actividadesganader a, frutihorticolay for estal. Dentro del panorama” catastr 6fico” , seasume
un aspecto positivo: la probablefertilizacion por deposiciéon de cenizas.

Desde el punto de vista palitico, se ponen de relieve la ayuda internacional, nacional y
provincial alaregion, comparandolasconfinescriticos. Es muy notable la falta de actitudes
xenofobas que tradicionalmente apar ecian en Patagonia respecto a Chile.

Finalmente, es destacable la necesidad de aportar todo tipo de cifras, ain cuando €las no
tengasunagran precison.

En d presente anadlissfaltaria identificar alos actoresvalorados paralanocticia: A quiénes
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se interroga, quienesdan opinion, qué autoridades politicasy qué expertos visitaronel area;
en gué circungtancias lo hicieron, con qué finalidad y qué dijeron. EI mismo esquema de
trabajo deberia ser aplicado a otros medios de difusion periodistica. Para concluir con €
gercicio, resultaria necesarioidentificar la calidad dela informacién difundida comparando
lo publicado con los protocolos establecidos en la volcanologia para casos como € aqui
presentado.
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11.5ARTICULOSDEL DIARIO CLARIN RELACIONADOS CON LA ERUPCION DEL
VOLCAN HUDSON. Del 14/8/91 al 29/9/91

Cadaregistrotiened siguiente orden:

- N°deregisiro

- Diario (para estetrabajo, sdlo diario Clarin)

- Fecha de publicacion (en este caso: mes, dia, afio)

- Nro. depaginaen € que se encuentra € articulo

- Seccion en laque se encuentra € articulo

- Superficie que ocupa d articulo

- Titulo dd articulo (subrayado)

- Antetitulo dd articulo (3 correspondiera)

- Gréaficos (fotos, cuadr os, cartogramas, etc.)

Labasede datos original tambiénincluye una sintesis, utilizada como guiapara el analiss de
los principales temas consider ados que aqui no sereproduce.

Record N°. 1 Clarin 08/14/91 1 Tapa 212,5 cnt.
Una nube de cenizas cubre cas toda Santa Cruz
ERUPCION DE UN VOLCAN CHILENO
Record N°. 2 Clarin 08/14/91 32 Informacién general 984,8 cnt. Fernandez Quinti, Danidl

La erupcion del Hudson cubrié con nubes de ceniza cas toda Santa Cruz PREOCUPACION EN EL
SUR POR LA EXPLOSION DEL VOLCAN CHILENO . HAY ALERTA SANITARIO

Cartograma dd sur del pais"LA ERUPCION Y SUS EFECTOS'.

Muestra d avance en territorio Sta. Cruz.

Record N°. 3 Clarin 08/14/91 33 Informacién general 377 cnt. Arias, Danid

Chogue de placas que provoca burbujas de roca incandescente CAUSAS DE LA ACTIVIDAD
VOLCANICA EN LA CORDILLERA

Esgquema "Como se produjo”: corte vertical con vientos, corteza y volcanes, océanos y movimiento de
placas.

Record N°. 4 Clarin 08/14/91 32 Informacién genera 353,4 cnt.

Lanube no seriatdxica

Record N°. 5 Clarin 08/14/91 32 Informacién general 180 cnt.

Recuadro: El dltimo gran susto lo di6 & Lonquimay

Record N°. 6 Clarin 08/14/91 32 Informacién general 126 cnr.

Recuadro: Chile: dos pueblos cubiertos de ceniza

Record N°. 7 Clarin 08/14/91 63 Tiempo 32 cnt.
Datos ddl SMN. Erupcién volcanica

Record N°. 8 Clarin 08/15/91 1 Tapa 361 cnr.
Recuadro: Comienzan a evacuar a pobladores por la nube de ceniza Foto: "Un poblador de la localidad
de Los Antiguos, a 250 kilémetros del volcan Hudson..."
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Record N°. 9 Clarin 08/15/91 32 Informacion genera 825,6 cnt. Ferndndez Quinti, Danidl

Lluvia de cenizay arena en Los Antiguos. la gente empieza airse CLARIN EN LA FRONTERA CON
CHILE: SI LA SITUACION SGUE AS EVACUARAN EL PUEBLO Foto: "Con barhijo y traes
especides, tres chilenos ... se protegen de lalluvia de cenizas..."

Record N°. 10 Clarin 08/15/91 33 Informacién general 325 cnt.
Preocupan |os dafios ecol dgicos
GRAVES CONSECUENCIAS PARA LA ECONOMIA Y EL ECOSISTEMA

Record N°. 11 Clarin 08/15/91 32 Informacion general 141,36 cnt.

Recuadro: Lanube podriaiir haciae sur

Record N°. 12 Clarin 08/15/91 32 Informacién general 518 cnt. Booth, William. The Wash. Post
Recuadro: La Tierra se esta enfriando

Esquema "H 'cinturdn de fuego' ddl Pacifico: O. Pacifico, continentes y volcanes. Nombra principales.
Record N°. 13 Clarin 08/15/91 63 Tiempo 31,2 cnt.

Datos dd SMIN. Erupcién dd volcan Hudson

Record N°. 14 Clarin 08/16/91 1 Tapa 248,46 cnt.

Recuadro: Una noche que duro 21 horas

Foto: "Entre las 15:40 dd miércolesy € mediodia de ayer la nube de cenizay arena...oscurecio...”
Record N°. 15 Clarin 08/16/95 29 Informacién general 876,8 cnf. Fernandez Quintil, Danid

Evactan Los Antiguos en medio de una angustiosa noche de 21 horas

Fotos(2):"Un hombre vaijad hombro se va...y otro limpiaun auto”. Cartograma: ubicacion dd pueblo.
Record N°. 16 Clarin 08/16/91 29 Informacion general 197,5 cnt.

Recuadro: Emergencia en Santa Cruz

Record N°. 17 Clarin 08/16/91 59 Tiempo 46,24 cnr.
Datos dd SMN Lluviade cenizas

Record N°. 18 Clarin 08/17/91 1 Tapa 321,48 cnt.

Comienzan amorir animaes

NUEVA EXPLOSION DEL VOLCAN

Foto: "En lazonade LA, un paisano muestra una oveja muerta de hambre...”

Record N°. 19 Clarin 08/17/91 26 Informacion general 220,08 cnt.

Llwvia de piedras sobre un pueblo chileno: € volcan tiene 3 crateres MUEREN OVEJAS POR FALTA
DE ALIMENTO

Foto: Un vecino de un pueblo chileno quitala cenizadd techo de su casa. Ayer...lluviade piedras.

Record N°. 20 Clarin 08/17/91 26 Informacion general 194,04 cnt.

Israel dondé 2.000 méscaras

Record N°. 21 Clarin 08/17/91 26 Informacion general 91,5 cnt.
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Recuadro: El Pinatubo mato ya a 483 personas

Record N°. 22 Clarin 08/17/91 14 Editorial 300,8 cnt

Cenizas sobre Santa Cruz

Record N°. 23 Clarin 08/18/91 1 Tapa 330,88 cnt

Recuadro: Huracan de arenay ceniza

Foto"En medio de un Huracan de arena y ceniza, los pobladores...comenzaron a evacuar...pueblo
fantasma...

Record N°. 24 Clarin 08/18/91 28 Informacion generd 556,16 cnt. Fernandez Quinti, Daniel

Empieza la evacuacion de Perito Moreno: ya se fueron 400 personas HURACAN DE CENIZA Y
ARENA

Foto:"Asi se fueron los chicos de Perito Moreno: en micro y con méscaras'.

Record N°. 25 Clarin 08/18/91 28 Informacion General 189,2 cnt.
Recuadro: Perdi6 todo un campesino que vivia a 2.000 metros de un créter
Record N°. 26 Clarin 08/18/91 28 Infamacion Genera 132 cnt.

Méscaras "truchas* y remate de ovgas

Record N°. 27 Clarin 08/19/91 33 Informacién genera 611 cnt. Ferndndez Quinti, Daniel

La gente se sgue yendo de Perito Moreno, pero ayer regparecio d Sol DECLARAN ZONA DE
DESASTRE AGROPECUARIO

2 fotos: evacuados de Chile Chico...protesta de chilenos por fata de atencidn del gobierno...

Record N°. 28 Clarin 08/19/91 33 Informacion generd 226,32 cnt. Fernandez Quinti, Daniel

Recuadro: Evacuan Chile Chico por € lado argentino

Record N°. 29 Clarin 08/20/91 32 Informacién General 650,98 cnt. Fernandez Quinti, Danidl

La Ganaderia necesitara 5 afios para recuperarse

EFECTO DE LA LLUVIA DE CENIZA Y ARENA DEL VOLCAN HUDSON

Foto: "Dura consecuencia. Una oveja muerta...por la falta de pasto. El desastre aumentara s no crece
lahierbd'

Record N°. 30 Clarin 08/20/91 32 Informacion general 100,04 cn.

Recuadro: Lana: perderén cas 7 millones de kilos

Record N°. 31 Clarin 08/20/91 55 Tiempo 31,02 cnt.

Nubes de ceniza

Record N°. 32 Clarin 08/21/91 33 Informacion general 175,36 cnt.

Las cenizas dd Hudson llegan a Buenos Aires CUANTIOSOS DANOS EN EL SUR
Record N°. 33 Clarin 08/21/91 55 Tiempo 21,12 cn.

Cenizas volcénicas

#truchao" en idioma | unfardo, algo o al gui en que se hace
pasar por | o que no es.



244 C. NATENZON

Record N°. 34 Clarin 08/22/91 30 Informacion general 25,38 cnt.
Recuadro: Cenizas en € sur bonaerense EN SINTESIS

Record N°. 35 Clarin 08/22/91 55 Tiempo 25,08 cnt.
Las cenizas volcanicas

Record N°. 36 Clarin 08/23/91 47 Tiempo 25,6 cn.
Las cenizas volcanicas [ Texto idéntico d ddl dia anterior]

Record N°. 37 Clarin 08/25/91 63 Tiempo 15,4 cnt.
Cenizavolcanica

Record N°. 38 Clarin 08/26/91 30 Informacién general 22 cnt.
Traslas cenizas

Record N°. 39 Clarin 08/26/91 39 Tiempo 12,24 cn.
Cenizavolcanica

Record N°. 40 Clarin 08/27/91 32 Informacion general 52,29 cnt.
Recuadro: Un volcan defertilidad EN SINTESIS

Record N°. 41 Clarin 08/27/91 55 Tiempo 31,96 cnt.
Cenizavolcéanica

Record N°. 42 Clarin 08/28/91 55 Tiempo 20,88 cnt.
Cenizavolcanica

Record N°. 43 Clarin 08/29/91 40 Informacion general 42,34 cnt.
Recuadro: Las cenizas del Hudson EN SINTESIS

Record N°. 44 Clarin 08/30/91 59 Tiempo 45,5 cnt.

Cenizas volcanicas

Record N°. 45 Clarin 09/08/91 30 Informacion generd 44,66 cnt.

Recuadro: Las cenizas ddl Hudson EN SINTESIS

Record N°. 46 Clarin 09/12/91 1 Tapa 126,4 cnt.

Desastre ecolégico en € sur. Peligran 1.400.000 ovejas por las cenizas del volcan. Ya han muerto 400
pingliinos por € derrame de petréleo en d mar.

Record N°. 47 Clarin 09/12/91 34 y 35 Informacién general 581,4 cn?. Dicen que moriran 1.400.000
ovgas por culpa de las cenizas dd Hudson UNA CAPA DE HASTA 80 CENTIMETROS IMPIDE
QUE LOS ANIMALES PUEDAN COMER / ECOLOGIA

Foto(repite foto de tapa del 17/8): ...las ovejas no pueden dimentarse...y mueren.

Record N°. 48 Clarin 09/13/91 31 Indormacién general 580,9 cm?.  Sadlites de la NASA buscan €
petrdleo que maa a los pinglinos LA NUBE DE CENIZA DEL VOLCAN HUDSON IMPIDIO
LOCALIZARLO
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Foto: Costa chubutense, rescate de pingliinos

Record N°. 49 Clarin 09/14/91 1 Tapa 295,8 cnt.

Recuadro: El sur, desolado

Foto: No es un pasge lunar. Tampoco una playa. Las cenizas volcanicas cubren los campos. Un
poblador...se aferra a un alambrado que ya casi no tiene razén de ser....

Record N°. 50 Clarin 09/14/91 30 Informacion genera 356,4 cnt. Camps, Shila

Evacuan animales para que no se mueran por las cenizas ECOLOGIA

Foto: El ganado empieza a ser evacuado...Una tarea dificil que plantea interrogantes

Record N°. 51 Clarin 09/15/91 34 y 35 Informacién generd 715,88 cnt Camps, Shila

Cien mil kilbmetros cuadrados de Santa Cruz agoniza bgjo las cenizas del volcan ANTICIPAN QUE
PARA FIN DE ESTE ANO ESTARAN MUERTAS 1.200.000 OVEJAY ECOLOGIA

Foto: Se calcula que parafin de afio € 30y 40 % de las ovegas de una zona de S.C. estardn muertas
Record N°. 52 Clarin 09/15/91 34 Informacion general 188,7 cnt Enviada especid [S.C]

Recuadro: Dos médicos para 5.000 habitantes

Record N°. 53 Clarin 09/15/91 35 Informacion general 117,12 cnt Enviada especid [S.C]

Recuadro: Miedo d viento

Record N°. 54 Clarin 09/15/91 34 Informacion generd 56,1 cnt. Arias, Daniel

Echan a 60 expertos dd ingtituto que se ocupa de los problemas ecol 6gicos

[El aticulo es méds extenso que lo que indicaria la superficie caculada pero es porque solo se refiere a
volcan en los dos primeros parrafos, que son los que han sido medidog].

Record N°. 55 Clarin 09/16/91 31 Informacion general 529,2 cnt. Camps, Shila

Los Antiguos eraun vergel y hoy es una obra de terror ECOLOGIA

Foto: Un joven sacude un arbol cas moribundo y las cenizas parecen una explosion...

Record N°. 56 Clarin 09/19/91 32 Informacion general 40,92 cnt.
Recuadro: Los Antiguos, "zona de desastre’ EN SINTESIS
Record N°. 57 Clarin 09/22/91 16 Editorid 396,8 cnt.

La Patagoniaen jague

Record N°. 58 Clarin 09/22/91 34 Informacion general 247,5 cnt.
Recuadro: Aran las cenizas para que la dfdfa crezca ECOLOGIA

Foto: Los agricultores de Santa Cruz volvieron atrabgjar sus tierras, pero...

Record N°. 59 Clarin 09/24/91 26 Informacion general 149,5 cnt.
Cortaron laruta 3 por lalluvia de cenizavolcanica

Record N°. 60 Clarin 09/24/91 55 Tiempo 29,61 cn.
Cenizavolcanica

Record N°. 61 Clarin 09/29/91 71 Tiempo 39,95 cn.
Cenizas volcanicas
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